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이 자료는 2024년 3월 7일 석간부터 취급
하여 주십시오. 단, 통신/방송/인터넷 매체
는 2024년 3월 7일 06:00부터 취급가능

제 목 : 「2023 OECD/INFE*」 금융이해력 조사 결과
* OECD 산하 경제‧금융교육에 관한 글로벌 협력기구(International Network on Financial Education)

□ OECD에서 최근 발표한 국가별 성인에 대한 금융이해력
조사 결과에 따르면 조사 참여 39개국의 금융이해력 점수는
60점이며 OECD 국가 20개국의 점수는 63점

◦ 우리나라는 67점으로 조사 참여 39개국 중 8위(OECD 국가 중 5위)

※ 자세한 내용은 <붙임> 참조

문의처 : 한국은행 경제교육실 경제교육기획팀 팀장 김대진, 차장 조은아
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        금융감독원 금융교육국 금융교육기획팀 팀장 신동호, 수석조사역 김보경
         Tel : (02)3145-5972, 5961
공보관 : Tel : (02)759-4028, 4016

“보도자료는 한국은행(http://www.bok.or.kr)과 금융감독원(http://www.fss.or.kr)의 홈페이지에도 수록되어 있습니다.”
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<붙 임>

1 국가별 금융이해력* 조사 결과

  * 금융이해력(Financial Literacy) : 개인의 건전한 금융 결정 및 궁극적인 금융 복지 
달성을 위해 필요한 금융 지식, 태도 및 행위 등을 망라한 개념(조사주기 2~3년)

□ ’22년 실시한 조사 결과 우리나라 성인(만18~79세)의 금융이
해력 총점은 67점으로,

◦ 조사 참여 39개국 중 8위이며, OECD 국가 중에서는 5위
(OECD 국가 평균 63점, 전체 평균 60점)

□ 우리나라의 금융태도* 점수는 다소 낮았으나, 금융지식(76점) 및
금융행위(66점)는 OECD 국가(각각 67점 및 62점)보다 높은 수준

    * (문항 내용) ①미래보다 현재를 중시하는지, ②저축보다 소비를 선호하는지

◦ 우리나라 성인 금융지식(76점), 금융태도(56점)는 ‘20년에
비해 각각 3점, 1점 상승하는 등 지속 개선중

금융이해력 점수 비교
(단위 : 점)

구 분 금융이해력 금융지식 금융행위 금융태도
한국(‘22년) 67 76 66 56

‘20년1) 65 73 66 55

OECD 평균2) 63 67 62 58

전체 평균2) 60 63 61 56
주 : 1) 연도별 비교가 가능하도록 ’22년 변경된 OECD INFE의 점수산출방법에 따라 재산출
    2) ‘20년 기준 국가별 조사결과 자료는 OECD INFE가 미발표



<참고> 디지털 금융이해력 조사* 결과

   * 디지털 기술이 금융이용에 중대한 영향을 미치게 됨에 따라 OECD/INFE는 
최근 디지털 금융이해력 관련 문항을 추가하여 별도 조사를 권고

□ 우리나라 성인의 디지털 금융이해력 총점은 43점으로
OECD(55점) 및 조사 참여국 평균(53점) 대비 낮은 점수를 기록

◦ 디지털 금융지식은 OECD 국가 평균과 비슷한 반면, 디
지털 금융행위 및 금융태도가 크게 낮은 점수를 기록

◦ 이는 질문 내용 대부분이 우리나라 국민의 강점인 디지털
활용능력이 아닌 디지털 보안 관련 질문*인 점에 기인

   * 온라인 쇼핑몰 등 이용 시 공용 와이파이 사용의 불안정성 인지 부족, 웹사
이트 이용 시 비밀번호의 정기적인 변경 미이행 등

디지털금융이해력 점수 비교
(단위 : 점)

구 분 금융이해력 금융지식 금융행위 금융태도
한국 43 52 41 36

OECD* 평균 55 51 58 57
전체 평균 53 45 57 56

* 조사에 참여한 28개국중 OECD 국가는 한국, 독일, 에스토니아, 프랑스, 코스타리카, 핀란드, 멕시코, 
칠레, 룩셈브루크, 네덜란드, 그리스, 스웨덴, 폴란드, 헝가리, 라트비아, 리투아니아 등 16개국

2 참여 국가 주요 특징

□ 조사참여국(39개국) 성인 중 금융이해력 최소목표점수(70점)

이상을 획득한 비중은 34% 수준(한국 48%, OECD 39%)

◦ 원리금 및 복리이자 계산 등 일부 금융지식 관련 점수가
여전히 낮게 평가*

     * 원리금 계산 49점(한국 76점, OECD 56점), 복리이자 계산 26점(한국 41점, OECD 31점)

□ 한편, 디지털 금융이해력을 평가한 조사참여국(28개국)의
평균 점수는 53점으로,

◦ 온라인 거래가 급증하고 있으나, 디지털 금융서비스 이
용시 금융보안 관련 경각심이 부족하게 나타남



3 시사점

 올바른 금융태도 형성 교육 지속

◦ 전 국민의 균형감 있는 금융이해력 제고를 위해 높은 금융

지식 수준에 부합하는 건전한 금융관 형성 등 금융태도

교육 강화

 디지털 금융교육 강화

◦ 우리나라의 경우 디지털 보안 관련 이해력 점수가 저조

하게 평가되었으므로 향후 금융․경제교육 진행 시 디지털

보안교육을 강화

 OECD/INFE와의 협력 및 의견 개진

◦ 금융보안 외 디지털 금융활용도* 등 국가별 디지털 환경

이 다양하게 반영되는 방향으로 디지털 금융이해력 측정방

법이 개선될 수 있도록 OECD/INFE와의 협력 및 적극적인

의견 개진

      * 온라인 계좌 및 카드 개설(발급), 모바일 뱅킹 활용, 온라인 금융거래 빈도 등

   ※ OECD/INFE는 ’OECD/INFE 2023 International survey of adult financial 
literacy‘ 보고서를 통해 금번 디지털 금융이해력 조사는 조사 문항이 적은 
점 등 예비(Preliminary) 단계의 조사로서 현재 좀 더 정밀한 조사기법을 마
련 중이라는 입장



참고1  OECD/INFE 성인 금융이해력 조사 개요

□ (개요) OECD 산하 경제․금융교육에 관한 글로벌 협력기구

(INFE)*가 제시한 표준방법론**에 따라 회원국이 자율적으로
2~3년 주기로 조사를 실시하고 그 결과를 INFE에 제출

     * International Network on Financial Education, 2008.5월 설립

    ** 조사대상자 선정, 조사내용, 조사방법, 점수 산출방법 등

◦ (조사방법) 18~79세 성인을 대상으로 대면 또는 비대면 방식

◦ (조사내용) 금융지식․행위․태도 3개 부문(총 17~18문항)에

대해 100점 만점 환산

- 금융지식 (7문항) : 인플레이션과 구매력, 이자 개념의 이해, 단

리 계산, 복리 개념, 위험과 수익간 관계, 인플레이션 의미
및 분산투자 개념

- 금융행위 (8문항) : 가계예산 관리, 적극적인 저축활동, 신중한
구매, 청구대금 적기 지급, 평소 재무상황 점검, 장기 재무목표

설정, 정보에 입각한 금융상품 선택 및 가계수지 적자 해소

- 금융태도 (2~3문항) : 저축보다 소비 선호, 미래보다 현재 선호,

돈은 쓰기 위해 존재(선택적)

□ (참여국가) 총 39개국

◦ OECD 국가(20개국) : 한국, 독일, 아일랜드, 룩셈브루크, 에스토니아,
스웨덴, 핀란드, 네덜란드, 스페인, 포르투갈, 폴란드, 프랑스, 그리스,
멕시코, 라트비아, 헝가리, 코스타리카, 리투아니아, 칠레, 이탈리아

◦ 非 OECD 국가(19개국) : 알바니아, 브라질, 캄보디아, 크로아티아,
사이프러스, 홍콩, 인도네시아, 요르단, 말레이시아, 몰타, 파나마,
파라과이, 페루, 필리핀, 루마니아, 사우디아라비아, 태국, 우루과이, 예멘



참고2  국가별 금융이해력 조사 방법 및 결과

(단위 : 명, 점)

국가명 조사기간 조사방법 샘플수
금융

이해력 지식 행위 태도
Albania ‘23.6.10.~6.29. 대면 1,000 56 58 51 66
Brazil ‘23.3.13.~4.10. 대면 2,000 60 53 68 53

Cambodia ‘23.7.8.~7.26. 대면 1,000 49 42 53 51
Chile ‘23.4.29.~6.23. 대면 1,212 56 62 54 50

Costa Rica ‘23.6.7.~7.11. 대면 1,170 56 59 58 49
Croatia ‘23.3.2.~3.21. 대면 1,000 62 70 59 54
Cyprus ‘23.6.27.~8.1. 전화, 대면 1,254 56 73 45 50
Estonia ‘23.4.5.~5.3. 웹, 전화 1,119 67 78 61 61
Finland ‘23.1.25.~2.6. 온라인 1,806 65 69 62 62
France ‘23.6.1.~6.20. 온라인, 전화 2,268 62 66 61 59

Germany ‘22.9.19.~10.18. 전화 1,000 76 85 74 65
Greece ‘22.6.28.~7.25. 전화 1,507 61 65 62 54

Hong Kong ‘22.8.18.~9.2. 대면 1,056 70 91 61 54
Hungary ‘22.7.14.~8.6. 대면 1,000 58 74 45 57
Indonesia ‘22.7.29.~9.16. 대면 1,000 57 38 71 57
Ireland ‘22.12.16.~’23.3.1. 전화 1,505 70 72 73 58
Italy ‘23.2.17.~3.27. 전화 4,862 53 53 52 57

Jordan ‘23.2.26.~3.21. 온라인 3,536 58 56 64 48
Korea ‘22.8.29.~11.30. 대면 2,400 67 76 66 56
Latvia ‘22.10.4.~11.3. 대면 1,007 59 58 61 55

Lithuania ‘23.3.16.~4.25. 전화, 대면 1,068 56 54 63 45
Luxembourg ‘22.12.15.~12.30. 온라인 1,017 68 71 67 63

Malaysia ‘21.10월~12월 대면 2,754 61 63 64 49
Malta ‘23.6월~7월 온라인 1,005 68 59 77 63
Mexico ‘22.12월 대면 2,060 60 59 63 55

Netherlands ‘22.11.22.~12.5. 온라인 1,050 64 65 65 62
Panama ‘22.3.30.~4.29. 대면 1,200 55 54 57 50
Paraguay ‘22.7.8.~7.31. 대면 1,200 50 56 45 49

Peru ‘22.12.10.~12.29. 대면 1,201 56 57 53 61
Philippines ‘23.8.3.~9.14. 대면 1,000 58 48 67 58

Poland ‘23.1.23.~2.13. 대면 1,000 62 73 59 51
Portugal ‘23.1.6.~2.13. 대면 1,473 63 61 66 63
Romania ‘23.1.31.~2.21. 대면 1,005 54 49 56 58

Saudi Arabia ‘22.11.13.~’23.2.4. 대면 2,059 61 57 75 37
Spain ‘21.11.2.~’23.7.23. 전화, 대면 7,764 64 66 60 70

Sweden ‘22.11.5.~12.15. 온라인 1,007 66 72 61 67
Thailand ‘22.4분기 대면 12,402 71 70 70 77
Uruguay ‘22.4.22.~5.26. 대면 1,200 58 62 58 49
Yemen ‘23.3.11.~4.1. 온라인, 대면 1,000 42 50 41 31

　 　 　 　 　 　
OECD 20 63 67 62 58
Average 60 63 61 56


