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중국의 디지털 전환 현황과 경제에 미치는 영향

◆ [검토 배경] 중국경제는 장기간의 고도성장 과정에서 과잉투자, 부채누증

등의 부작용이 누적되면서 성장모멘텀이 점차 약화*

* 수출과 투자 중심의 양적성장의 한계로 생산성이 저하되며 중진국 함정에 빠질 우려도
제기(Zhu et al., 2019)

ㅇ 이에 중국 정부는 신성장동력으로서 디지털 인프라와 첨단기술의 중요성을

인식하고 관련 산업을 적극 지원 및 육성*

* 금년 3월 발표된 14.5개년(2021~25년) 계획에서 ‘디지털 발전 가속화와 디지털 중국

건설’에 대한 강한 의지를 표명

⟹ 중국의 디지털 전환 현황 및 특징을 살펴보고 경제성장에 미칠 영향에

대해 종합적으로 검토해 볼 필요

◆ [디지털 전환의 현황 및 특징]

ㅇ (현 황) 중국의 디지털 경제는 모바일을 중심으로 빠르게 성장한 결과 디지털

전환 수준이 일부 선진국보다 높게 나타나는 등 신흥국 최상위 수준

▪ 중국 디지털 경제의 비중이 40%에 육박(2005년 2.6%→ 2020년 38.6%)

ㅇ (특 징) 디지털 전환이 정부 주도로 진행되는 가운데 핀테크 분야를 선도

하고 있으며 최근에는 전통산업에도 디지털 기술이 빠르게 도입

▪ (정부 주도) 중국 정부는 ‘선시행 후규제’, ‘규제 샌드박스’ 도입 등으로

디지털 경제 육성을 적극 지원하는 가운데 외국계 IT 기업에 대해서는

시장진입을 규제하여 자국 기업을 보호

▪ (핀테크 두각) Alipay(알리바바) 등 빅테크 기업을 중심으로 전자 지급결제

부문을 선도하는 등 핀테크 산업이 빠르게 성장

· 한편 지난해부터 디지털 위안화 공개·비공개 테스트를 시행하는 등

중앙은행 디지털화폐 도입에도 매우 적극적
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▪ (산업 디지털화) 디지털전환 초창기에는 디지털 산업*화가 주를 이뤘으나

최근에는 경쟁력있는 전통산업에 디지털 기술을 본격적으로 도입하며 산업

디지털화를 빠르게 진행

* 소프트웨어, 정보기술, 통신 등 이미 존재하는 산업뿐 아니라 디지털 기술을 활용한
인공지능, 빅데이터, 블록체인 등 관련 산업을 포괄하는 ICT 산업

◆ [디지털 전환이 중국경제에 미칠 영향] 

① (내수기반 확충) 신인프라 등 디지털 관련 투자수요가 늘어나고 온라인을

통해 공급자-소비자간 매칭이 원활히 이루어져 소비시장이 확대되는 등

내수확대*에 기여할 가능성

* 특히 중국정부는 글로벌 시장에서 첨단기술의 경쟁우위를 확보하고 자국내 공급망을
구축하기 위해 신인프라 투자를 적극 확대

② (생산성 향상) 스마트팩토리, 산업인터넷 등 디지털 기술과 노동·자본의

융합이 강화되면서 생산성이 개선될 것으로 기대*

* 중국 92개 산업에서 스마트 팩토리 시범사업을 수행한 결과 비용이 평균 21.2% 절감
되고 생산성이 37.6% 개선(중국공업화정보부, 2018)

③ (경제 불균형 심화) 디지털 전환 과정에서 고용의 질이 악화*되고, 지역간

경제격차가 확대되는 등 경제내 불균형이 심화될 우려

* 중국 플랫폼 노동자 비중은 2015년 6.5%에서 2018년 9.7%까지 빠르게 증가

◆ [종합 평가] 디지털 경제로의 성공적 전환은 성장잠재력에 긍정적 영향을

미치겠으나 고용의 질 악화, 지역간 격차 확대 등 경제내 불균형이 확대될 소지

ㅇ 또한 미·중 기술분쟁 심화, 빅테크 기업에 대한 규제 등으로 혁신역량이

제약되고 일부 전통산업의 구조조정이 지체되면서 디지털화가 지연될

경우 중장기 성장세가 약화될 가능성*도 상존

* 디지털화가 신속히 진행될 경우 5%대의 성장경로를 유지할 수 있으나 그렇지
못할 경우 저성장 기조에 진입할 가능성(Zhang and Chen, 2019)
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Ⅰ  검토 배경

□ 중국경제는 장기간의 고도성장 과정에서 과잉투자 , 부채누증 등
부작용이 누적되면서 성장모멘텀이 점차 약화

ㅇ 수출과 투자 중심의 양적성장의 한계로 생산성이 저하되는 가운데
중진국 함정*에 빠질 우려가 제기(Zhu et al., 2019)

* 개발도상국이 중진국 수준(1인당 국민소득이 4,000~10,000달러 사이인 국가를

통칭)에 도달하면 성장이 급속히 둔화되는 현상

□ 이에 따라 중국 정부는 신성장동력으로서 디지털 인프라와 첨단기술의
중요성을 인식하고 관련 부문을 적극 지원 및 육성

ㅇ 금년 3월 발표된 14.5개년(2021~25년) 계획에서 ‘디지털 발전 가속화와
디지털 중국 건설’에 대한 강한 의지를 표명

⟹ 중국경제의 디지털 전환 * 현황 및 특징을 살펴보고 경제에 미칠
영향에 대해 종합적으로 검토해 볼 필요

* 디지털 상품 및 서비스가 전통 경제를 대체해가는 과정(UNCATD, 2019)으로

이하의 논의에서는 경제내 디지털 경제 비중이 확대되는 과정으로 정의

중국경제 성장 및 생산성 코로나19 이후 중국 디지털 전환 정책

날짜 내용
2020. 2월 국무원 상무회의, 디지털 경제 육성

지원을 위해 신인프라 투자 확대 강조
3월 공업화정보부, 산업 인터넷, 5G  

육성 방안 발표
5월 공업화정보부, IoT, 빅데이터 산업 

육성 방안 발표
5월 국가발전개혁위원회, 전인대에서 

디지털 경제 8대 육성과제 제시
7월 국가발전개혁위원회, 디지털 기반 

소비 확대 및 고용 창출 방안 발표
2021.3월 국가발전개혁위원회, 디지털 기반 

신형소비 육성 가속화 방안 발표

자료: 국가통계국, GGDC PWT 10.0 자료: 언론 보도 종합
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Ⅱ  디지털 전환의 현황 및 특징

◆ 디지털 경제가 모바일을 중심으로 빠르게 성장하면서 일부 선진국보다
디지털 전환 수준이 높게 나타나는 등 신흥국 가운데 최상위 수준

◆ 정부 주도의 강력한 디지털 전환 지원정책에 힘입어 법정 디지털화
도입 등 일부 핀테크 분야를 선도하는 가운데 최근에는 전통산업
에서 디지털화도 빠르게 진전

1 현  황

□ 중국의 디지털 경제*는 3G 이동통신서비스 개시(2009년) 이후 모바일을
중심으로 빠르게 성장

* 디지털 기술 중심의 경제체계로 이에 관한 자세한 논의는 <참고>「디지털 경제의

정의 및 측정」 참조

ㅇ 2008~20년중 인터넷 이용자 수가 모바일을 중심으로 연평균 10.5%씩
증가

▪한국, 미국 등 주요국 대비 인터넷 이용률은 다소 낮은 수준이나
이용자수 기준으로 보면 이들 국가를 크게 상회

인터넷 이용률1) 주요국 인터넷 이용자수 및 이용률

  주: 1) 전체 인구 대비 이용자 수
     2) 전체 인구 대비 모바일 인터넷 이용자 수  
자료: CNNIC

자료: CNNIC, MSIT, KOSTAT, ITU, US Census
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□ 디지털 경제 규모가 관련 인프라 확대 등에 힘입어 빠르게 성장하면서
경제에서 차지하는 비중이 40%에 육박(2005년 2.6%→ 2020년 38.6%)

ㅇ 디지털 관련 일자리도 함께 늘어나면서 2018년에는 전체 고용의
약 1/4 정도가 디지털 경제로부터 창출(2007 5.9%→ 2018년 24.6%)

디지털 경제 규모 디지털 경제 고용1)

자료: CAICT   주: 1) 취업자 수 기준, 2018년 수치는 잠정치
자료: CAICT

□ 디지털 전환 정도를 주요국과 비교해보면 일부 선진국보다 디지털 경제
비중이 높게 나타나는 등 신흥국 가운데 최상위 수준

ㅇ협의의 디지털 경제 정의를 적용한 OECD 비교 결과도 대체로 비슷

▪중국이 아직 신흥국으로 분류된다는 점을 감안할 때 디지털 전환이
매우 빠른 속도로 진행

광의1)의 디지털 경제 국제 비교2) 협의1)의 디지털 경제 국제 비교

  주: 1) 디지털 산업(ICT)뿐만 아니라 디지털화된 
전통산업까지 포괄

     2) 명목 GDP대비 디지털 경제 규모 비중
(2019년)

자료: CAICT, Worldbank

  주: 1) ICT 산업과 연관된 대내 부가가치의 
GDP 대비 비중 기준(2015년)

      2) 대외 ICT 산업 수요로 인해 유발된  
비정보산업 부가가치 합(TiVa로 평가)

자료: OECD
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□ 온라인 플랫폼 및 핀테크 관련 ICT 기업이 약진하고 전통 제조기업의
성장이 둔화되는 등 디지털 전환에 따라 산업·기업 간 위상이 변화

ㅇ 전자상거래(e-commerce) 시장 성장*에 힘입어 온라인 플랫폼을 제공하는
ICT 기업의 시가총액 및 비중(전체 시총 대비) 확대

* 상품 판매에서 온라인 판매의 비중은 2014년 10%에서 2020년 25%로 상승

▪홍콩거래소 상장기업 가운데 ICT 기업의 시가총액 비중은 2014년말
11%에서 2021.4월말 29%로 크게 확대

온라인 소매판매 규모 및 비중1) 상장 ICT기업1) 시가총액 및 비중

  주: 1) 온라인 서비스거래 불포함
자료: 중국 국가통계국

  주: 1) Information Technology, Telecommuni-
cations 산업 및 Optional Consumption 
산업 중 Internet Retail

자료: WIND

□ 디지털 경제가 견실한 성장세를 보이면서 중국경제를 견인하는 모습

ㅇ 2014~19년중 디지털 경제의 성장기여율은 평균 64.6%로 과반을 지속
상회

중국 디지털 경제 및 산업별 성장 중국 디지털 경제 및 산업별 성장기여율

자료: CAICT, 국가통계국 자료: CAICT
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2 주요 특징

□ ( 정부 주도) 중국 정부는 ‘선시행 후규제’ 원칙, ‘규제 샌드박스’ 도입,
외국계 기업 규제 등 디지털 기업 육성*을 위해 다각적으로 지원

* BATJ(바이두, 알리바바, 텐센트, 징둥) 등 빅테크 기업과 TMD(바이트댄스, 메이퇀

디엔핑, 디디추싱) 등의 유니콘 기업을 중점적으로 육성

ㅇ 중국 국가발전개혁위원회는 제도 개혁, 정책 지원 등 정부의 주도적
역할을 디지털 경제 발전의 기본원칙으로 제시(2018.9월)

▪규제 샌드박스(regulatory sandbox) 도입* 등으로 규제 장벽을 허물어
신산업 육성을 적극 지원

* 베이징, 상하이, 선전 등을 샌드박스 시범구역으로 지정하고 블록체인, 빅데이터,

인공지능 등 디지털 기술을 활용한 신사업에 대한 규제를 유예

ㅇ 외국계 IT 기업의 시장진입을 규제하여 자국 기업을 보호

▪ 2010년부터 구글, 페이스북, 마이크로소프트 등 글로벌 IT 기업에
대한 규제 기조를 이어오면서 자국 IT 기업의 성장을 지원*

* 글로벌 빅테크 기업에 대한 정부 규제가 중국 플랫폼 기업 육성에 큰 역할을

한 것으로 평가(OECD, 2019b)

외국계 IT 기업 규제 현황

기  업 주요 내용

구  글 인터넷 검열 규제 갈등으로 검색엔진 등 대다수 사업 홍콩으로 철수(2010.3월)

페이스북 2009년 이후 차단되어 2021.6월 현재까지 접속 불가

마이크로소프트 반독점법 위반 혐의 조사(2014.7월)

애  플 애플 전자 서적과 뮤직스트리밍 서비스 정지(2016.4월)

 자료: 언론보도 종합

□ ( 핀테크 산업 두각 ) Wechat Pay(텐센트)와 Alipay(알리바바)를 중심으로
전자 지급결제 부문을 선도하는 등 핀테크 산업이 빠르게 성장하고
있으며 법정 디지털화폐(DCEP*) 도입도 적극적으로 추진

* Digital Currency Electronic Payment, 디지털위안화 공식 영문명칭
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ㅇ 전자지급결제가 중국내 전체 지급결제에서 차지하는 비중은 56%(2019년

기준)로 주요 선진국 대비 높은 수준

▪글로벌 혁신 핀테크 기업 순위에서 앤트그룹 등 중국 기업이 수위를
다투는 등 디지털 금융분야에서 두각*

* 전자지급결제 등 핀테크 분야에서 중국은 OECD 국가를 크게 앞선 것으로

평가(OECD, 2019b)

ㅇ 지난해부터 각 지역에서 디지털 위안화 공개·비공개 테스트를 시행하는
등 중앙은행 디지털화폐 도입에도 매우 적극적

중국 법정 디지털화폐(DCEP) 도입 추진 현황

추진 내용
2014 인민은행 내 디지털화폐 및 블록체인 기술 연구팀 신설
2017 인민은행 내 디지털화폐 연구소(DCRI) 설립(5월)
2020 선전, 베이징 등 5개 지역에서 디지털화폐 비공개 파일럿테스트 진행(4월)

선전, 쑤저우에서 ‘공개 테스트’ 시행(10~12월)
2021 선전, 쑤저우, 베이징, 청두에서 ‘공개 테스트’ 시행(1~3월)

인민은행, 홍콩통화청, UAE 및 태국 중앙은행과 공동으로 다자간 중앙은행 디지털화폐 
브릿지(M-CBDC Brige) 프로젝트1) 참여 발표(2월)

선전에서 홍콩과 ‘역외거래 테스트’ 시행(3월)

디지털화폐 테스트 6개 지역(상하이, 창사, 시안, 칭다오, 다롄, 하이난) 추가 지정(5월)

디지털화폐 취급은행 범위를 기존 6대 국유은행에서 민간은행2)으로 확대(5월)

상하이, 베이징, 창사에서 ‘공개 테스트’ 시행(6월)

  주: 1) 디지털화폐 역외결제 활용 방안 연구 관련 프로젝트
주:   2) MyBank(앤트그룹 자회사) 및 WeBank(텐센트 자회사)
자료: 중국인민은행, 언론 보도 종합

    

주요국 지급결제 비중1) 글로벌 혁신 핀테크 기업 순위1)

순위 기업 국가
1 Ant Group 중국
2 Grab 싱가포르
3 JD Digits 중국
4 Gojek 인도네시아
5 Paytm 인도
6 Du Xiaoman Financial 중국
7 Compass 미국
8 Ola 인도
9 Opendoor 미국
10 OakNorth 영국

  주: 1) 2019년 기준
자료: PPRO, Payments and E-commerce Report

  주: 1) 2019년 기준
자료: KPMG
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□ ( 산업 디지털화 본격화 ) 디지털 전환 초창기에는 디지털 산업*화가
주를 이뤘으나 최근에는 경쟁력이 높은 산업을 중심으로 디지털화**가
본격적으로 추진

* 소프트웨어, 정보기술, 통신, 전자·정보·통신기기 제조 등 이미 존재해 온 산업

뿐만 아니라 디지털 기술을 활용한 인공지능, 빅데이터, 클라우드 컴퓨터, 블록

체인 관련 산업을 포괄하는 ICT 산업

** 전통산업에 디지털 기술을 적용한 부문으로 구체적으로 인공지능 제조업, 텔레

매틱스#, 플랫폼 경제 등의 신산업까지 포괄

# 자동차와 무선통신을 결합한 새로운 개념의 차량 무선인터넷 서비스로서 자율

주행, 도난감지, 운전경로 안내 등 생활편의 정보를 실시간으로 제공

ㅇ 디지털 산업의 경제내 비중이 2005년 이후 대체로 7% 내외를 유지한
반면 산업 디지털화의 비중은 지속 상승(2002년 5.1%→ 2020년 31.2%)

유형별 디지털 경제 규모1) 유형별 디지털 경제 비중1)

  주: 1) 전체 디지털 경제 대비
자료: CAICT

  주: 1) 명목GDP 대비
자료: CAICT
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Ⅲ 디지털 전환이 중국경제에 미칠 영향

◆ 신인프라 등 디지털 관련 투자수요가 늘어나고 온라인을 통해
공급자-소비자간 매칭이 원활히 이루어져 소비시장 저변이 확대될
가능성

◆ 디지털 기술과 노동·자본의 융합이 강화되고 경쟁과 혁신이 촉진
되면서 중장기 성장잠재력 배양에 기여할 것으로 기대

◆ 한편, 플랫폼 노동자 증가 등 고용의 질이 악화되고 지역 간 격차가
확대되는 등 경제내 불균형이 심화될 소지

1 내수기반 확충

□ ICT 장비 등 디지털 관련 자본재 투자수요가 늘어나고 공급자와
소비자간 매칭비용 절감으로 소비 저변이 확대될 가능성

ㅇ 산업인터넷 등 신인프라 투자의 확대 및 원격의료·교육 등 온라인
기반 소비시장의 성장에 힘입어 수요 견인 성장(쌍순환) 기반이 강화

( 신인프라 투자 확대 )

□ 중국 정부는 글로벌 시장에서 첨단기술의 경쟁우위를 선점하기 위하여
신인프라 투자*를 대폭 확대

* 5G 통신망, 데이터센터, 인공지능 설비, 산업인터넷망, 특고압송전설비(UHV),

광역철도망, 전기차 충전시설 등

ㅇ 2020~25년중 인공지능, 5G 등의 디지털관련 신인프라 투자규모는 총
9조 위안(UHV 등 포함할 경우 15조 위안 규모)에 달할 전망(GS, 2020a)

▪민간에서도 알리바바, 텐센트 등 빅테크 기업을 중심으로 정부
정책에 발맞춰 대규모 투자계획을 수립
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신인프라 투자규모 전망1) 빅테크 기업의 신인프라 투자계획

기업 투자금액 투자부문

알리바바 2천억
위안1)

- 클라우드 서버
- 데이터센터 등

텐센트 5천억
위안2)

- 5G 네트워크
- 양자컴퓨터
- 데이터센터
- 사물인터넷
- 인공지능 등

  주: 1) 철도 및 UHV 제외 기준
자료: Gao Hua, GS(2020a)

  주: 1) 2020~23년중     2) 2020~25년중
자료: 각 기업 발표 자료

( 온라인-플랫폼 기반 소비 확대 )

□ 온라인 플랫폼, 5G 등 디지털 인프라 저변확대에 힘입어 판매자와 소비자간 거래
비용절감으로새로운수요*가늘어나며소비시장이확대될 가능성(OECD, 2019b)

* 예를 들어 원격의료는 과거 시공간적 제약으로 인해 의료 서비스를 이용하지 못

했던 잠재 수요자를 의료시장 안으로 편입

ㅇ 코로나19를 계기로 신형소비* 시장이 더욱 빠르게 성장하고 있으며
라이브커머스** 등 새로운 온라인 소비 플랫폼의 성장도 가속화

* 원격교육 및 의료 등 온라인 플랫폼 기반 비대면 소비를 지칭

** 알리바바, 타오바오 등의 전자상거래 플랫폼에서 유명 크리에이터가 라이브
스트리밍 방송을 통해 상품을 판매하는 온라인 홈쇼핑의 일종

▪중국 정부도 내수 촉진을 위해 비대면 소비산업 지원 등 신형소비
육성정책을 적극 추진(발개위 등 28개 부처, 2021.3월)

코로나19 이후 중국 신형소비1) 중국 라이브커머스 시장 성장세

  주: 1) 향후 지속이용 의사를 밝힌 응답자의 비중
     2) Restaurant curbside pickup 
자료: McKinsey COVID-19 China Consumer Pulse Survey

  주: 1) 전체 전자상거래 대비 비중
     2) 2020년 수치는 추정치
자료: HSBC(2020)
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2 생산성 향상

□ 디지털 전환은 생산과정 효율성을 제고하고 경쟁과 혁신을 촉진함
으로써 생산성 향상에 기여

ㅇ 디지털 전환을 통한 생산성 향상은 중장기 성장잠재력 확충에 기여할
것으로 기대(OECD, 2020a)

( 생산 효율성 제고 )

□ 노동 및 자본이 디지털 기술과 융합되면서 생산 효율성이 제고

ㅇ 산업용 로봇, RPA* 등의 활용은 루틴한 업무를 자동화하여 근로자가
주어진 노동 투입 대비 더 많은 부가가치를 창출할 수 있도록 지원

* Robotic Process Automation의 약자로 산업용 로봇이 생산직 근로자를 위한

로봇이라면 RPA는 사무직 근로자를 위한 로봇으로 활용

▪중국의 근로자 로봇 장비율은 미국 등 주요국에 근접한 수준까지
빠르게 상승(2019년)하였으며 AI 챗봇* 등 서비스업 자동화 프로세스
도입도 활발

* AI 기술을 활용하여 문의, 상담 업무 등을 자동화해주는 소프트웨어

국가별 로봇 장비율1) 중국 AI 챗봇1) 시장 전망

  주: 1) 근로자 100명당 산업용 로봇 대수
자료: IFR

 주: 1) 고객 서비스에 활용되는 챗봇 기준
자료: iResearch
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ㅇ 스마트 팩토리 도입은 생산 전과정에 대한 실시간 모니터링을 통해
즉각적인 최적화를 가능케 하여 설비 운용의 효율성을 향상

▪중국 정부는 시범사업을 통해 제조업 디지털 전환의 생산성 개선
효과를 확인*하였으며 이에 따라 스마트 제조업 육성을 적극 추진**

* 중국 92개 산업에서 스마트 팩토리 시범사업을 수행한 결과 비용이 평균

21.2% 절감되고 생산성이 37.6% 개선(중국공업화정보부, 2018)

** 14.5개년 스마트 제조 발전 계획(2021.4월) 등

산업인터넷 비용절감효과 추정치1) 스마트 팩토리 개요

  주: 1) 중국내 각 산업이 산업인터넷 도입으로 2025
년까지 달성 가능한 비용절감효과의 추정치

자료: Gao Hua, GS(2020a)

자료: GE

( 경쟁 및 혁신 촉진 )

□ 다양한 분야에서 디지털 기술 접목은 시장 접근성을 개선하여 진입
장벽을 낮춤으로써 경쟁을 촉진하고 시장규모 확대에 기여

ㅇ 온라인 플랫폼*의 보급으로 경쟁기업의 시장진입이 수월해지고 이용자
평가 시스템을 통해 정보의 비대칭성이 완화됨으로써 제품 및 서비스
품질 개선을 유도하는 등 생산성 향상에 기여

* 인터넷을 통해 소비자, 기업 등 시장 참가자들의 상호소통을 용이하게 만들어

주는 디지털 서비스(OECD, 2019b)
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▪중국경제는 BATJ 등을 중심으로 B2C 플랫폼이 이미 잘 구축되어
있으며 향후 B2B* 플랫폼 발전**과 더불어 시장 경쟁이 보다 활발해질
것으로 예상

* 중국 전자상거래 매출에서 B2B의 비중은 45% 수준으로 한국(95%), 미국

(92%), 일본(95%) 등 주요국 대비 낮은 수준(2017년 기준, UNCTAD)

** 중국 정부는 ‘인터넷+제조업’ 정책 등으로 제조업 플랫폼 육성을 적극 지원

하고 있으며 민간 차원에서도 알리바바 등 플랫폼 기업들을 중심으로

eRTM 등 B2B 플랫폼 시장을 개척하기 위해 노력

□ 지식 및 정보 전달이 쉽고 빨라지며 새로운 아이디어가 이윤으로 창출
되는 과정이 크게 단축됨으로써 혁신을 유발

ㅇ 기업과 정부의 연구개발 활동 및 근로자 교육이 용이해져 혁신을
촉진하고 중장기 생산성을 제고(OECD, 2019a)

온라인 플랫폼 도입과 생산성 개선1) 디지털기술 도입과 생산성 개선1)

  주: 1) 미국, 영국, 프랑스, 이탈리아, 스페인 등 
5개국 서비스 기업이 각 기간중 플랫폼 도입
으로 얻은 연간 생산성 개선 효과의 크기 

자료: OECD(2019a)

  주: 1) 2015~17년중 EU 내 종사자수 10인 이상 
기업이 각 기술 도입으로 얻은 연간 생산성 
개선 효과의 크기

자료: OECD(2019a)
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3  경제 불균형 심화

□ 디지털전환 과정에서 고용의 질이 악화되고 지역 간 격차가 확대되는
등 경제내 불균형이 심화될 가능성

( 고용의 질 악화 )

□ 제조업 등에서 양질의 일자리가 인공지능, 로봇 등으로 대체*되면서
플랫폼 노동자로 전락하는 등 고용 안정성이 저하**될 우려

* 운수 플랫폼(디디추싱) 노동자의 직전 종사 업종 조사 결과 40% 이상이 제조업
이었던 것으로 파악(2018년 기준)

** 온라인 플랫폼 노동자들은 노동조합의 부재 등으로 협상력이 떨어져 전통적인 방식의
노동자 대비 고용 및 소득 안정성이 떨어지는 것으로 나타남(OECD, 2019b)

ㅇ 중국 플랫폼 노동자 비중은 2015년 6.5%에서 2018년 9.7%까지 빠르게
증가하면서 미국 등 주요국을 상회

( 지역 불균형 심화 )

□ 디지털전환이 대도시 중심으로 일부 지역에 집중되면서 중국내 지역
간 격차가 더욱 확대될 가능성

ㅇ 대도시가 밀집한 동부 연안은 디지털전환이 빠르게 진행되고 있으나
중서부 내륙지방은 1차산업 비중이 높고 미개발 낙후지역이 많아
디지털 경제로의 전환이 더딘 상황

주요국 플랫폼 노동자 비중1) 지역별 디지털 경제 비중1)2)

  주: 1) 중국은 2018년, 미국은 2016년, 여타 국가는 
2017년 기준 

자료: Zhou(2020)

  주: 1) 2020년 기준    
     2) 전국 디지털 경제 비중은 38.6%
자료: CAICT
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Ⅳ  종합 평가

◆ 디지털 경제로의 전환시 성장잠재력에 긍정적 영향을 미치겠으나 고용의
질 악화, 지역간 격차 확대 등 경제내 불균형도 확대될 소지

◆ 또한 미·중 기술분쟁 심화, 빅테크 기업에 대한 규제 등으로 혁신역량이
제약되고 일부 전통산업의 구조조정이 지체되면서 디지털화가 더디게
진행될 경우 중장기 성장모멘텀이 예상보다 빠르게 약화될 가능성

□ 중국은 일부 선진국보다 디지털 경제 비중이 높을 뿐 아니라 핀테크 분야를
선도하고 있으며 코로나19를 계기로 디지털 전환이 가속화될 전망

ㅇ 신인프라투자 확대 및 정부의 디지털전환 정책에 힘입어 향후 중국경제
디지털 전환이 활발히 진행될 것으로 예상(GS, 2021.5월)

□ 내수기반 강화, 생산성 향상 등으로 성장잠재력을 배양할 것으로 보이나
그 과정에서 경제내 불균형을 심화할 가능성도 상존

ㅇ (내수) 중국 정부가 첨단기술의 경쟁우위를 선점하기 위해 적극 추진
중인 신인프라투자, 온라인-플랫폼 경제에 기반한 소비시장 확대
등에 힘입어 내수 중심(쌍순환 정책)의 성장기반이 강화될 가능성

ㅇ (생산성) 빅테크 기업의 성장, 스마트 팩토리 및 물류 도입 등 다양한
분야에 디지털 기술을 접목함으로서 생산성 향상을 기대*

* 디지털 경제 비중이 1%p 증가할 때 중국 경제성장률은 2년의 시차를 두고

0.3%p 상승하는 것으로 추정(Zhang and Chen, 2019)

ㅇ (경제 불균형) 양질의 일자리가 인공지능, 로봇 등으로 대체되면서
고용의 질이 악화되고 지역 간 경제적 차이가 확대되며 경제내 불
균형이 심화될 소지

□ 또한 미·중 기술분쟁, 빅테크 기업 반독점 규제 강화 등으로 혁신역량이
제약되고 일부 전통산업의 구조조정이 진행되면서 디지털화가 예상보다
더디게 진행될 가능성 상존
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ㅇ ( 미·중 기술분쟁 ) 반도체* 등 일부 첨단 부품소재 산업의 발전이 선도국
수준에 이르지 못한 상황에서 이에 대한 공급 및 사용 제한**이 확대될
경우 디지털 인프라구축이 지연될 우려

* 중국 반도체 자급률은 기술격차로 인해 15.7%에 불과(IC Insights, 2019년 기준)

** 화웨이, SMIC 등 중국 ICT 기업에 대한 규제도입으로 미국뿐 아니라 삼성전자,

TSMC 등 글로벌 파운드리 기업도 규제대상 기업으로부터의 수주를 중단

▪중국의 정보 및 기술 유출 행위를 국가안보위협으로 간주하는 등
양국간 협상의 입장차가 여전히 큰 상황(Barclays, 4.15)

ㅇ ( 빅테크 기업 규제 ) 중국 정부가 빅테크 기업에 대한 규제*를 강화하면서
디지털 경제를 선도하는 대형 IT기업을 중심으로 투자의욕과 창의·혁신에
대한 인센티브가 저하될 가능성

* 지난해 10월 알리바바 창업자의 금융정책에 대한 비판(2020.10월) 이후 빅테크

기업을 중심으로 한 반독점 규제가 강화

▪빅테크 기업의 IPO 연기 및 과징금 부과, 독점행위에 대한 제재로
빅테크 기업의 수익성이 약화*되고 투자, M&A 등 기업활동이 주춤할**

우려

* 알리바바 Tmall의 불공정 관행 시정 조치의 영향으로 2022년 수익이 4%

가량 감소할 것으로 추정(JPM, 4.11일)

** 텐센트는 반독점 조사의 영향으로 도유-후야 합병 추진이 지연되고 있으며

(SCMP, 5.29일), 음원 스트리밍 시장에서의 독점권도 일부 포기해야 할 가능성

(Reuters, 4.29일)

▪한편 애플, 테슬라 등 글로벌 빅테크 기업에 대해서도 중국내 수집된
데이터 관리 권한을 요구하는 등 빅데이터 관리규제도 한층 강화

ㅇ ( 기업 구조조정 ) 석탄, 철강 등 경쟁력이 낮고 부채가 높은 일부
전통산업*의 구조조정 지연으로 인해 관련 산업을 중심으로 디지털
전환이 지체될 가능성

* 중국 전통산업은 주요국 대비 경제 내 비중이 높고 과잉투자 등으로 경쟁력이

낮아 정책적으로 산업 구조조정을 추진중
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▪코로나19 대응 과정에서 한계기업의 차입이 증가하는 등 기업 구조
조정도 지연되면서 디지털 전환을 위한 민간의 신규투자 여력이
제약될 소지

주요국 전통산업1) 비중 및 경쟁력2) 중국 전통산업 부채비율1)

  주: 1) 전체 제조업에서 전자산업을 제외한 부문
자료: ADB MRIO(2019)

  주: 1) 2021.4월 기준    2) 철도, 항공 등 포함
자료: 국가통계국

⇒ 디지털경제로 성공적인 전환시 그간 양적 성장 과정에서 누적된
비효율성을 일부 보완하고 내수기반을 확충함으로써 성장잠재력이
제고될 수 있겠으나

디지털 전환이 상기 제약요인으로 인해 더디게 진행될 경우 성장세가
예상보다 빠르게 약화될 가능성도 상존(Zhang and Chen, 2019)*

* 디지털화가 신속히 진행될 경우 5%대의 성장경로를 유지할 수 있으나 디지털화가
더딜 경우 저성장 기조에 조기 진입할 가능성

향후 중국 디지털 전환 전망1)2) 디지털 전환 속도에 따른 성장률 전망1)

  주: 1) 명목GDP 대비 디지털 경제의 비중
     2) 고속 전환 시나리오 기준
자료: Zhang and Chen(2019)

  주: 1) 각 시나리오별 경제성장률의 전망치
자료: Zhang and Chen(2019)
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< 참 고 >

디지털 경제의 정의 및 측정

□ 디지털 경제는 디지털 기술 중심의 경제체계*로, 최근 코로나19 팬데믹
을 계기로 언택트 수요가 늘어나며 전 세계적으로 디지털전환(Digital

Transformation)이 가속화

* 디지털 정보를 주요 생산요소로, 디지털 기술혁신을 핵심 성장동력으로 삼아
디지털 기술과 실물경제의 융합을 통해 경제·사회 발전을 가속화 하는 새
로운 형태의 경제체계(CAICT, 2017)

전통 경제와 디지털 경제 비교

전통 경제 디지털 경제
· 세상의 최소단위는 물질(Atom) · 세상의 최소단위는 정보(Bit)

· 시공간의 제약 있음 · 시공간의 제약 없음

· 산업별·업종별 경계가 뚜렷 · 산업별·업종별 경계가 모호

· 대량생산을 통한 규모의 경제(Supply-side 
economies of scale)로 효율성 달성

· 수요 측면의 규모의 경제(네트워크 효과)
를 통해 효율성 달성

자료: 한국인터넷기업협회(2016)

□ 디지털 경제에 대한 구체적 정의는 포괄 범위*에 따라 국가별로 상이
하며 이에 따라 디지털 경제규모 측정 결과도 차이

ㅇ 좁은 의미로는 정보통신(ICT)* 부문만을 디지털 경제로 정의**할 수
있고 넓은 의미로는 디지털 기술을 응용한 전통산업까지 포괄

* 컴퓨터 및 전자기기 제조업, 소프트웨어 제조업, 방송·통신업, 데이터가공,

인터넷 서비스 등 IT 서비스업으로 구성

** 미국 경제분석국(BEA, 2018)에서 이와 같은 정의를 사용

ㅇ 중국(CAICT)에서는 디지털 경제를 넓은 의미로 정의하며 본고에서는
중국 정의에 따라 광의의 디지털 경제를 측정의 주 지표로 사용
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